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一、课程基本信息
	课程名称
	中文
	战略管理

	
	英文
	Strategy Management

	课程代码
	18334040200
	课程性质
	专业必修课

	课程学分
	2
	课程学时
	32

	适用专业
	财务管理
	课程组负责人
	

	课程组成员
	

	先修课程
	管理学

	选用教材
	迈克尔·希特 R.杜安·爱尔兰 罗伯特·霍斯.战略管理：概念与案例（第12版）.北京：中国人民大学出版社，2017年8月.

	参考书目
	1.迈克尔·波特.竞争战略. 陈丽芳译.北京：中信出版社，2014年.
2.加里．哈梅尔；C.K.普拉哈拉德.竞争大未来. 王振西译.昆仑出版社，1998年.
3.明茨伯格,阿尔斯特兰德,兰佩尔. 战略历程：穿越战略管理旷野的指南（原书第2版）. 机械工业出版社,2012年

	推荐教材
	迈克尔·希特 R.杜安·爱尔兰 罗伯特·霍斯.战略管理：概念与案例（第12版）.北京：中国人民大学出版社，2017年8月.
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二、课程目标
（一）课程具体目标
	   序  号
	课程具体目标

	课程目标1：
	掌握战略管理相关知识：外部环境分析、内部环境分析、战略规划和战略执行。

	课程目标2
	理解如何根据公司的内外部环境，制定正确的战略，提升公司的竞争优势；如何执行战略。

	课程目标3
	说服学校周边店铺将战略管理的商业实践应用到店铺的经营管理中。

	课程目标4
	利用逻辑思维和发散思维，对战略管理案例进行分析。


（二）课程目标与毕业要求的关系
	课程目标
	支撑的毕业要求
	支撑的毕业要求指标点

	课程目标1
	毕业要求1:知识要求
	1.2掌握财务管理专业必备的理论、知识和方法。

	课程目标2
	毕业要求1:知识要求
	1.2掌握财务管理专业必备的理论、知识和方法。

	课程目标3
	毕业要求1：知识要求
	1.3具备应用经济管理专业知识解决经济管理问题的能力，能够从事分析、预测、规划、决策等财务管理工作。

	
	毕业要求4：素质要求
	4.3具有良好的团队合作意识和协作精神，能够在多学科或跨文化背景的团队中，根据需要承担相应的责任。

	课程目标4
	毕业要求2：技能要求
	2.3具备合理的信息技术知识和技能，能够使用专业分析方法与工具分析解决复杂财务管理问题。

	
	[bookmark: _GoBack]毕业要求3：能力要求
	3.2具有将专业知识融会贯通，综合运用专业知识分析和解决问题的能力。
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	序号
	课程内容框架
	教学要求
	教学重点
	教学难点

	1
	第一章 战略管理和战略竞争力
	1.定义战略竞争力、战略、竞争优势、超额利润以及战略管理过程
2.描述竞争格局，解释全球化和技术变革对竞争格局的影响
3.利用产业组织模型解释公司如何获取超额利润
4.利用资源基础模型解释公司如何获取超额利润
5.描述愿景和使命，讨论其价值
6.定义利益相关者，描述其对组织的影响力
7.描述战略领导者的工作
8.解释战略管理过程
	1.竞争格局
2.超额利润
3.战略领导
4.战略管理过程
	1.理解什么是战略眼光
2.战略究竟是科学，还是艺术？

	2
	第二章 外部环境：机遇、威胁、行业竞争和竞争对手分析
	1.分析和理解公司外部环境的重要性
2.定义和描述总体环境与行业环境
3.讨论外部环境分析的四个步骤
4.描述总体环境的七个要素
5.识别五种竞争力量，并解释它们如何决定行业的潜在盈利能力
6.定义战略集团并描述它们对公司的影响
7.说明公司应了解竞争对手的哪些情况，以及在收集竞争对手情报时可采用的不同方法(包括道德标准)
	1.宏观环境
2.行业环境
3.竞争环境
	1.如何获取外部环境相关的资讯？
2.如何划分战略集团，选择战略定位。

	3
	第三章 内部环境：资源、能力、核心竞争力和竞争优势
	1.解释公司为何需要研究和了解内部环境
2.定义价值并讨论其重要性
3.描述有形资源与无形资源之间的区别
4.定义能力并讨论能力的开发
5.描述资源和能力成为核心竞争力的四个标准
6.解释如何通过价值链分析来识别公司在哪些环节可以利用资源、能力和核心竞争力来创造价值
7.定义外包并讨论外包的原因
8.讨论识别公司内部的优势和劣势的重要性
9.讨论避免核心刚性的重要性
	1.资源/能力
2.核心竞争力
3.外包
4.优势/劣势分析
	1.如何根据竞争的态势确定自身应具备的核心竞争力？
2.如何培育核心竞争力？


	4
	第四章 业务层战略
	1.定义业务层战略
2.从为谁、做什么、如何做三个角度讨论顾客与业务层战略之间的关系
3.解释五种业务层战略之间的区别
4.运用五力模型解释如何通过业务层战略获得超额利润
5.描述每种业务层战略运用中存在的风险
	1.业务层战略的超额利润
2.业务层战略的风险
	1.如何根据目标顾客的需求制定业务层战略。
2.运用五力模型解释如何通过业务层战略获得超额利润


	5
	第五章 竞争性对抗与竞争态势
	1.定义竞争者、竞争性对抗、竞争性行为和竞争态势
2.描述市场共性和资源相似性，完善竞争者分析
3.解释竞争性行为的驱动力：意识、动机和能力
4.讨论公司采取竞争性行动的影响因素
5.描述竞争者采取竞争性反应的影响因素
6.解释慢周期市场、快周期市场和标准周期市场的竞争动态
	1.竞争对手分析
2.进攻与防御的选择
3.竞争态势

	1.对竞争态势做出预判

	6
	第六章 公司层战略
	1.定义公司层战略并讨论其目的
2.描述采用不同的公司层战略达到的不同层次的多元化
3.解释公司多元化的三个主要原因
4.描述公司是如何通过相关多元化战略创造价值的
5.解释非相关多元化战略创造价值的两种途径
6.讨论促进多元化的动机和资源
7.描述管理人员对公司进行过度多元化的动机
	1.价值创造的影响因素
2.价值不确定的影响因素
3.价值降低的影响因素
	1.如何实现范围经济
2.如何提升市场影响力

	7
	第七章 合并与收购战略
	1.解释合并和收购战略在参与全球竞争的公司中流行的原因
2．讨论公司实施收购战略来获取战略竞争力的动机
3.描述影响收购战略获得成功的七个主要因素
4.界定并描述有效收购的特征
5.定义重组战略并区分它的几种不同形式
6.解释不同重组方式的短期和长期效果
	1.并购的动机
2.并购成功的影响因素
3.有效收购
	1.协同效应
2.并购整合
3.市场需求的估计和预测


	8
	第八章 国际化战略
	1.解释公司实施国际化战略的动机
2.识别公司成功实施，国际化战略可以获得的三种主要收益
3.探讨构成业务层国际化战略基础的国际优势的决定因素
4.描述三种公司层国际化战略
5.讨论影响国际化战略选择的环境趋势
6.解释公司进入国际市场的五种模式
7.讨论国际化战略面对的两个主要风险
8.讨论国际化尤其是国际差异化战略给公司的战略竞争力带来的回报
9.解释公司在实施国际化战略时需要了解的两大重要挑战
	1.国际化的类型
2.国际市场进入模式
3.国际化的风险
	1.如何选择合适的进入国际市场的模式
2.如何识别和管理国际化的风险


	9
	第九章 合作战略
	1.定义合作战略并解释公司使用合作战略的原因
2.定义并讨论三种主要的战略联盟
3.界定业务层合作战略并描述如何使用
4.讨论多元化公司中公司层合作战略的使用情况
5.理解跨国联盟作为国际合作战略的重要性
6.描述合作战略的风险
7.描述管理合作战略的两种基本方法
	1.战略联盟
2.业务层合作战略
3.公司层合作战略
4.合作战略失败的风险
	1.如何规避合作的失败？

	10
	第十章 公司治理
	l.定义公司治理并解释为什么它可以用来监督和控制高层管理者的决策
2.解释组织中所有权与经营权分离的原因
3.定义代理关系、管理机会主义并描述它们的战略含义
4.解释三种内部机制是如何监督和控制管理者的决策的
5.讨论管理者报酬的类型及其对管理者决策的影响
6.描述外部公司治理机制——控制权市场是如何约束高层管理者的决策的
7.讨论在国际背景下，尤其是德国、日本和中国公司治理的特点
8.描述公司治理是如何促使公司高层管理者制定道德决策的
	1.所有权集中
2.董事会
3.管理层薪酬
4.敌意收购及其防范
	
1.如何创建高效的董事会
2.如何设计管理层薪酬方案

	11
	第十一章 组织结构和控制
	1.定义组织结构和组织控制，讨论战略控制和财务控制的区别
2.描述战略和结构之间的关系
3.讨论用来实施业务层战略的职能型结构
4.解释用来实施不同多元化战略的三种事业部型结构的形式
5.讨论用来实施三种国际化战略的组织结构
6.定义战略网络，讨论战略中心企业如何在业务层、公司层和国际层等层面实施该网络
	1.组织结构的类型
2.结构与战略的匹配
3.战略的实施
	1.如何根据战略的要求调整组织结构
2.财务控制与战略控制的区别

	12
	第十二章 战略领导力
	1.定义战略领导力，描述高层管理者的重要性
2.定义高层管理团队并解释他们是如何影响公司业绩的
3.描述利用内部和外部管理者人才市场制定管理者继任计划
4.讨论战略领导力在确定公司战略方向时的价值
5.描述战略领导者在管理公司资源中的重要性
6.定义组织文化并解释如何维持有效的组织文化
7.解释战略领导者如何才能建立和强化道德准则
8.讨论组织控制的重要性及其应用
	1.高层管理者的角色
2.管理者的继任
3.关键的战略领导行动
	1.战略领导者是怎么炼成的？
2.战略领导力的五个构成因素之间如何协调？



[bookmark: _Toc4406548]四、课程教学内容、教学方式、学时分配及对课程目标的支撑情况
	序号
	课程内容框架
	教学内容
	教学方式
	学时
	支撑的
课程目标

	1
	第一章 战略管理和战略竞争力
	第一节 竞争格局
	讲授、课堂讨论
	1
	课程目标1、4

	
	
	第二节 超额利润
	讲授、课堂讨论
	0.5
	课程目标1、4

	
	
	第三节 战略领导者
	讲授、课堂讨论、案例分析
	0.5
	课程目标1、4

	
	
	第四节 战略管理过程
	讲授、课堂讨论
	1
	课程目标1、4

	2
	第二章外部环境：机遇、威胁、行业竞争和竞争对手分析
	第一节 总体环境分析
	讲授、课堂讨论
	1
	课程目标1、4

	
	
	第二节 行业环境分析
	讲授、课堂讨论、案例分析
	1
	课程目标1、4

	
	
	第三节 竞争对手分析
	讲授、课堂讨论、案例分析
	1
	课程目标1、4

	3
	第三章内部环境：资源、能力、核心竞争力和竞争优势
	第一节 资源、能力分析
	讲授、课堂讨论
	0.5
	课程目标1、2、3

	
	
	第二节 核心竞争力
	讲授、课堂讨论、案例分析
	1
	课程目标
1、2、3

	
	
	第三节 外包
	讲授、课堂讨论、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	4
	第四章 业务层战略
	第一节 顾客导向
	讲授
	1
	课程目标1

	
	
	第二节 业务层战略的目的
	讲授
	1
	课程目标1

	
	
	第三节 业务层战略的类型
	讲授
	2
	课程目标1

	5
	第五章 竞争性对抗与竞争动态
	第一节 竞争对手分析
	讲授
	0.5
	课程目标
1、2

	
	
	第二节 竞争性行为的驱动力
	讲授、课堂讨论、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	第三节 竞争性对抗
	讲授、课堂讨论
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	第四节 竞争态势
	讲授、课堂讨论
	0.5
	课程目标1、2

	6
	第六章公司层战略
	第一节 多元化的层次
	讲授、课堂讨论
	0.5
	课程目标1

	
	
	第二节 多元化的原因
	讲授、课堂讨论、案例分析
	0.5
	课程目标1

	
	
	第三节 多元化与公司价值
	讲授、课堂讨论
	1
	课程目标1

	7
	第七章 合并与收购战略
	第一节 并购的动机
	讲授
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	第二节 阻碍并购获得成功的因素
	讲授、课堂讨论、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	第三节 有效的并购
	讲授、课堂讨论
	1
	课程目标1、2、4

	8
	第八章 国际化战略
	第一节 识别国际化机遇
	讲授、课堂讨论、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、4

	
	
	第二节 国际化战略
	讲授、课堂讨论、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、4

	
	
	第三节 国际市场进入模式的选择
	讲授、课堂讨论、案例分析
	1
	课程目标1、2、4

	9
	第九章 合作战略
	第一节 战略联盟
	讲授、课堂讨论
	1
	课程目标1、2

	
	
	第二节 业务层合作战略
	讲授、案例分析
	1
	课程目标1

	
	
	第三节 公司层合作战略
	讲授、案例分析
	1
	课程目标1

	
	
	第四节 合作战略的失败及其管理
	讲授、案例分析
	1
	课程目标1

	10
	第十章 公司治理
	第一节 职业经理人时代
	讲授、课堂讨论
	0.5
	课程目标1

	
	
	第二节 机构投资者时代
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1

	
	
	第三节 高效的董事会
	讲授、课堂讨论、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	第四节 管理层薪酬
	讲授、课堂讨论
	0.5
	课程目标1、2

	11
	第十一章 组织结构和控制
	第一节 组织结构
	讲授、课堂讨论
	1
	课程目标1

	
	
	第二节 战略与结构
	讲授、课堂讨论、案例分析
	2
	课程目标1、2

	
	
	第三节 战略的实施
	讲授、课堂讨论、案例分析
	1
	课程目标1、2

	12
	第十二章 战略领导力
	第一节 高层管理者的角色
	讲授、课堂讨论
	0.5
	课程目标1

	
	
	第二节 管理者的继任
	讲授、课堂讨论、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	第三节 关键的战略领导行动
	讲授、课堂讨论、案例分析
	1
	课程目标1、2


[bookmark: _Toc4406549]五、课程目标与考核内容
	课程目标
	考核内容

	课程目标1
	课堂表现、期末考试

	课程目标2
	课堂表现、期末考试

	课程目标3
	拟定店铺经营战略

	[bookmark: _Hlk524877914]课程目标4
	案例分析报告


[bookmark: _Toc4406550]六、考核方式与评价细则
	考核方式
	比例
	考核/评价细则

	课堂表现
	10%
	考勤记录和课堂表现情况加分、扣分记录

	平时作业
	20%
	店铺经营战略（10%）；案例分析报告（10%）

	期末考试
	70%
	笔试，包含选择、名词解释、判断、简答、案例分析等题型，考核基本知识的掌握和运用情况



5

