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一、课程基本信息
	课程名称
	中文
	项目管理

	
	英文
	Project Management

	课程代码
	18833050200
	课程性质
	专业选修课程

	课程学分
	2
	课程学时
	32

	适用专业
	财务管理
	课程组负责人
	

	课程组成员
	

	先修课程
	管理学

	选用教材
	骆珣.项目管理教程（第2版）.北京：机械工业出版社,2018.

	参考书目
	1.美国项目管理协会.项目管理知识体系指南（第6版）. 北京：电子工业出版社,2018.
2.戚安邦.项目管理教程（第2版）. 北京：电科学出版社，2017.

	推荐教材
	[bookmark: _GoBack]骆珣.项目管理教程（第2版）.北京：机械工业出版社,2018.




[bookmark: _Toc2371664][bookmark: _Toc4406546]二、课程目标
（一）课程具体目标
	   序  号
	课程具体目标

	课程目标1
	系统掌握项目管理九大知识领域的基本理论、工具及方法

	课程目标2
	具备灵活应用项目管理基本工具及方法进行有效的项目管理的能力

	课程目标3
	培养学生的大局观念、团队协作意识及团队精神



（二）课程目标与毕业要求的关系
	课程目标
	支撑的毕业要求
	支撑的毕业要求指标点

	课程目标1
	毕业要求1：知识要求
	1.1掌握经济、管理、法律等基础知识。
1.2掌握财务管理专业必备的理论、知识和方法。

	课程目标2
	毕业要求1：知识要求 
	1.3具备应用经济管理专业知识解决经济管理问题的能力，能够从事分析、预测、规划、决策等财务管理工作。

	
	毕业要求3：能力要求
	3.3具有将专业知识融会贯通，综合运用专业知识分析和解决问题的能力。

	课程目标3
	毕业要求3：能力要求
	3.2具有较强的写作和语言表达能力，以及较强的沟通能力和团队合作能力，能够与业界同行及社会公众进行有效沟通和交流。

	
	毕业要求4：素质要求
	4.4具有良好的团队合作意识和协作精神，能够在多学科或跨文化背景的团队中，根据需要承担相应的责任。


[bookmark: _Toc4406547][bookmark: _Toc2371665]三、课程教学要求与重难点
	序号
	课程内容框架
	教学要求
	教学重点
	教学难点

	1
	第1章
项目概述

	1. 掌握项目的概念及特性
2. 理解项目与运作的区别
3. 了解项目的分类
4. 掌握项目生命期、里程碑及可交付成果的概念及内容
	1. 项目的含义及特征
2. 项目的分类
3. 什么是项目干系人
4. 项目生命期、里程碑和可交付成果
	1. 项目里程碑与可交付成果的区别

	2
	第2章 
项目管理概述
	1. 了解项目管理的起源
2. 理解项目管理的概念及要素
3. 掌握项目管理工作过程的主要内容
4. 了解项目管理九大知识领域大体内容及其与项目管理工作过程的关联
	1. 项目管理的产生与发展
2. 项目管理的含义、特征及要素
3. 项目管理工作过程
4. 项目管理九大知识领域
	1. 项目管理工作过程的内容
2. 项目项目管理九大知识领域与项目管理工作过程二者之间的关联性

	3
	第3章  
项目组织
	1. 掌握组织的含义
2. 理解项目组织的概念
3. 掌握项目组织机构的类型
	1. 项目组织概念
2. 项目组织结构类型
3. 如何选择项目组织结构
	1. 项目组织结构与企业组织结构的异同点
2. 如何选择合适的项目组织结构类型

	4
	第4章
项目整体管理
	1. 了解项目整体管理的重要性
2. 掌握项目整体管理的工作过程
3. 理解项目管理计划与各单项计划的关联性
	1. 制定项目章程
2. 制订项目管理计划
3. 实施整体变更控制
	1. 项目整体管理的工作过程
2. 项目章程概念及内容

	5
	第5章
项目范围管理
	1. 了解项目范围管理工作过程内容
2. 掌握项目范围管理的工具和方法
3. 掌握如何创建工作分解结构的工具和方法
	1. 项目范围定义
2. 如何创建工作分解结构
3. 项目范围控制的依据及方法
	1. 创建工作分解结构的分解方法

	6
	第6章
项目时间管理
	1. 掌握项目活动如何排序；
2. 理解关键路径法的原理
3. 掌握如何绘制项目网络图
4. 掌握甘特图的实践应用
	1. 项目活动定义、排序、活动持续时间估算
2. 项目进度规划
3. 网络图绘制、关键路径法及PERT法、甘特图的应用
	1. 网络图绘制
2. 关键路径法

	7
	第7章
项目成本管理
	1. 了解项目成本的组成
2. 掌握项目成本管理的概念
3. 掌握项目成本控制的工具和方法
	1. 项目成本估算的工具和方法
2. 项目成本预算的工具和方法
3. 项目成本控制的工具和方法
	1. BCWS、ACWP、BCWP三者区别
2. 成本偏差、进度偏差的计算
3. 进度执行指数、成本执行指数的计算

	8
	第8章
项目质量管理
	1. 掌握项目质量管理的概念
2. 掌握项目质量规划的工具和方法
3. 掌握项目质量控制的工具和方法
	1. 项目质量、项目质量管理的概念
2. 项目质量规划的编制
3. 项目质量保证
4. 项目质量控制的工具和方法
	1. 项目质量与项目成本和工期的关系
2. 项目质量保障与项目质量控制的关系

	9
	第9章
项目人力资源管理
	1. 了解项目人力资源的特点
2. 了解项目经理的权力、职责
3. 掌握项目团队建设的工具和方法
	1. 项目人力资源规划
2. 项目团队组建
3. 团队成员建设与团队建设
4. 项目团队管理的工具和方法
	1. 项目团队建设和开发的原理和方法
2. 项目人力资源绩效考核的程序和成员激励的方法

	10
	第10章
项目沟通管理
	1. 理解项目沟通管理的重要性
2. 掌握正式沟通与非正式沟通的适用场合
3. 掌握项目沟通的主要方式
	1. 项目干系人的识别
2. 项目信息发布的工具和方法
3. 项目沟通中的主要障碍及其解决方法
4. 项目沟通规划
5. 项目绩效报告的工具和方法
	1. 项目沟通方法与技巧
2. 项目沟通的障碍及解决方法

	11
	第11章
项目风险管理
	1. 掌握项目风险管理定性及定量分析
2. 掌握项目风险应对措施如何制定
	1. 项目风险的识别
2. 项目风险定性及定量分析
3. 项目风险应对措施
	1. 项目风险的识别
2. 项目风险定量分析的工具和方法


[bookmark: _Toc4406548]四、课程教学内容、教学方式、学时分配及对课程目标的支撑情况
	序号
	课程内容框架
	教学内容
	教学方式
	学时
	支撑的
课程目标

	1
	第1章
项目概述
 
	1.1 项目的含义
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1

	
	
	1.2 项目的基本特征
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1

	
	
	1.3 项目的分类
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	1.4 项目干系人
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	1.5 项目例子讨论
	讲授、案例分析、课堂讨论
	0.5
	课程目标1、2

	2
	第2章
项目管理概述
	2.1 项目管理的产生与发展
	讲授
	0.5
	课程目标1、3

	
	
	2.2 项目管理的含义、特征及要素
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、3

	
	
	2.3 项目管理工作过程
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、3

	
	
	2.4 里程碑和可交付成果
	讲授、案例分析、课堂讨论
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	2.5 项目管理九大知识领域
	讲授
	0.5
	课程目标1、2、3

	3
	第3章
项目组织
	3.1 项目组织相关概述
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1

	
	
	3.2 项目组织结构
	讲授、案例分析
	1
	课程目标1、2

	
	
	3.3 项目组织结构选择
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	4
	第4章
项目整体管理
	4.1 概述
	讲授
	0.5
	课程目标1

	
	
	4.2 制定项目章程
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	4.3 制订项目管理计划  
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、3

	
	
	4.4 指导和管理项目执行
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	4.5 监督和控制项目工作
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	4.6 实施整体变更控制
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	5
	第5章
项目范围管理
	5.1 概述
	讲授
	0.5
	课程目标1

	
	
	5.2 收集需求
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	
	
	5.3 项目范围定义
	讲授、案例分析
	1
	课程目标1、2、3

	
	
	5.4 创建工作分解结构
	讲授、案例分析、课堂讨论
	1
	课程目标1、2、3

	
	
	5.5 项目范围确认
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、3

	
	
	5.6 项目范围控制
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	6
	第6章
项目时间管理
	6.1 概述
	讲授
	0.5
	课程目标1

	
	
	6.2 项目活动定义
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	
	
	6.3 项目活动排序
	讲授、案例分析、课堂讨论
	1
	课程目标1、2、3

	
	
	6.4 项目资源估算
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	
	
	6.5 活动持续时间估算
	讲授、案例分析
	1
	课程目标1、2、3

	
	
	6.6 项目进度规划
	讲授、案例分析、课堂讨论
	1
	课程目标1、2、3

	
	
	6.7 项目进度控制
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	7
	第7章
项目成本管理
	7.1 概述
	讲授
	0.5
	课程目标1

	
	
	7.2 项目成本估算
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	
	
	7.3 项目成本预算
	讲授、案例分析、课堂讨论
	1
	课程目标1、2、3

	
	
	7.4 项目成本控制
	讲授、案例分析
	1
	课程目标1、2、3

	8
	第8章
项目质量管理
	8.1 概述
	讲授
	0.5
	课程目标1

	
	
	8.2 项目质量规划
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	
	
	8.3 项目质量保证
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	8.4 项目质量控制
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	9
	第9章
项目人力资源管理
	9.1 概述
	讲授
	0.5
	课程目标1

	
	
	9.2 项目人力资源规划
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	
	
	9.3 项目团队组建
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	
	
	9.4 项目团队建设
	讲授、案例分析、课堂讨论
	0.5
	课程目标1、2、3

	
	
	9.5 项目团队管理
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	10
	第10章
项目沟通管理
	10.1 概述
	讲授
	0.5
	课程目标1

	
	
	10.2 项目干系人识别
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	10.3 项目沟通规划
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	
	
	10.4 项目信息发布
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	
	
	10.5 项目干系人期望管理
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2、3

	11
	第11章
项目风险管理
	11.1 概述
	讲授
	0.5
	课程目标1

	
	
	11.2 项目风险管理规划
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	11.3 项目风险识别
	讲授、案例分析、课堂讨论
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	11.4 项目风险定性分析
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	11.5 项目风险定量分析
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2

	
	
	11.6 项目风险应对及监控
	讲授、案例分析
	0.5
	课程目标1、2


[bookmark: _Toc4406549]五、课程目标与考核内容
	课程目标
	考核内容

	课程目标1
	对项目管理九大知识领域的基本理论、工具及方法的掌握程度

	课程目标2
	灵活应用项目管理基本工具及方法进行有效项目管理的能力

	课程目标3
	有效沟通能力、团队协作意识及团队精神的具备情况


[bookmark: _Toc4406550]六、考核方式与评价细则
	考核方式
	比例
	考核/评价细则

	课堂表现
	10%
	课堂回答问题的加分和扣分记录

	出勤
	10%
	考勤记录（记录迟到、早退和旷课）

	平时作业
	20%
	两次小组作业汇报的评分记录

	期末论文
	60%
	每位学生提交一篇期末论文



6

